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ACTA CUARTA SESION DEL COMITE DE CONTROL INTERNO, DESEMPENO
INSTITUCIONAL Y DE TECNOLOGIAS (COCODIT) DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA “DIF
ESTATAL” 2023.

En Colima, Colima, siendo las 9:00 horas del dia 08 de diciembre del afio 2023,
encontrandose reunidos en las oficinas del SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA “DIF ESTATAL”, ubicadas en
Calle Encino No. 530 Colonia Rinconada del Pereyra, Colima, Colima, C.P.
28078, se reunieron los servidores publicos que suscriben el presente
documento, con la finalidad de sesionar dentro del SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA “DIF
ESTATAL” la tercera sesiéon del Comité de Control Interno, Desempefio
Institucional y de Tecnologias para la Administracién Publica del Estado de
Colima, en lo subsecuente COCODIT, encontrandose presentes los CC. Licda.
Rosa Maria Bayardo Cabrera, Directora General del DIF Estatal, Lic. Cesar
Maurilio Macias Ramirez, Director de Administracién y Finanzas, Lic. Rafael
Contreras Ochoa, Director de Asistencia Juridica del DIF Estatal, Ing. José
Alberto Morales Matambdi, de la Coordinacion de Tecnologias de Informacién,
Licda. Bertha Isabel Cruz Lopez, de la Coordinacién de Calidad, Planeacidn y de
Control Interno, el Lic. Sergio Farley Maciel Morales, Administrador de Riesgos
de la Coordinacion de Calidad, y C.P. Rosa Maria Gonzales Garcfa, Jefa del
Departamento de Presupuesto y Contabilidad, lo anterior conforme a la
U e e —— ---- o

ORDEN DEL DIA

1.- Bienvenida.

2.- Declaracion de quérum legal e inicio de la sesion.
3.- Aprobacién de la Orden del Dia.

4.- Presentacion de los informes (PTCl y PTAR).

5.- Presentacion de la evaluacion y los ASM.

6.- Asuntos Generales.

7.- Clausura.
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Para ello, y con la finalidad de dar cumplimiento a la orden del dia, en el
primer punto, la Directora General del DIF Estatal Licda. Rosa Maria Bayardo
Cabrera, les da la bienvenida a los presentes, agradeciendo su asistencia y
participacion a la reunion. =------==eseeeem e --

En el segundo y tercer punto, y toda vez que se encuentran reunidos todos los
convocados, mismos que procedieron a firmar la lista de asistencia
correspondiente, se declara procedente el desahogo de la sesidén conforme a
la orden del dia, mismo que al ser leido por la Directora General es aprobado
por unanimidad por los asistentes a la reunion. R

En el desahogo del cuarto y quinto punto, el Lic. Sergio Farley Maciel Morales,
Administrador de Riesgos de la Coordinacién de Calidad, presenta los informes
trimestrales del programa de trabajo de administracién de riesgos, y la la
Licda. Bertha Isabel Cruz Lopez, Coordinadora de Calidad, Planeacién y de
Control Interno presenta los informes trimestrales del programa de trabajo de
control interno; siendo aprobados por unanimidad por las y los presentes. —---

En el sexto punto, la Licda. Bertha Isabel Cruz Lopez, Coordinadora de Calidad,
Planeacion y de Control Interno, presenta los resultados de la evaluacion
externa el formatol vy el cierre de los aspectos suceptibles de mejora (ASM)
de la evaluacion anterior, donde hace mencién que se encuentra la
informacion publicada en la pagina web institucional en el icono de
evaluaciones externas para su consulta las y los integrantes del comité,----------

Y por dltimo en el séptimo punto de la orden del dia, y no habiendo otro
asunto que tratar, la Licda. Rosa Maria Bayardo Cabrera, Directora General de|
DIF Estatal, hace mencion que de las actividades que no se desarrollaron en
cada uno de los programas de trabajo, se van a reprogramar en el siguiente
ejercicio; una vez dicho lo anterior, declara clausurada la presente sesién
siendo las 10:00 horas del dia de su celebracién, agradeciendo a los presentes
su asistencia a la misma.
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CIERRE DEL ACTA. ,
Leido el contenido de la presente acta del Comité de Control, Desempeiio Institucional y de Tecnologias del DIF
Estatal, con fecha del 08 de diciembre del 2023, las y los integrantes del comité firman la misma con la finalidad

de dotarla de plena validez y existencia.

Licda. Rosaml‘a‘Bﬁﬁdo Cabrera

Directora General

Lic. Rafael Cgntreras Ochoa
Director de Asistencia Juridica
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LicCes %UFIIIO Macias Ramirez
Director de Administracién y Finanzas

Licda. Rosa Maria Gonzalez Garcia
Encargada de la Jefatura de Departamento de
Contabilidad y Presupuesto
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Lic. Sgrgio Farley Maciel Morales
Adscrito al Area de Calidad y Planeacién
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

INSTITUCION DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL | EJERCICIO 2023

TRIMESTRE Sy4

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno, tiene su
fundamento legal en el siguiente marco normativo:

Hl.

Articulo 52 de la Ley Organica del Poder Ejecutivoy de la Administracién Pablica del Estado
de Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estara a cargo
del control interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Plblica Estatal.
Articulos 10 fraccion Il inciso a) y 18 fraccién | y Il del Acuerdo que Emite las Disposiciones
Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Colima,
que sefialan que la persona Coordinadora de Control Interno debera elaborar el Reporte
de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) dentro de los
15 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre, mismo debera presentarse ante la
persona titular de la Institucién y enviar a la Contraloria General del Estado, en copia simple
y digital.

La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesoria y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demas personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Control Interno Institucional en operacién,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo 5 de las
Disposiciones Generales de Control Interno para el Sector Publico del Estado de
Colima.

Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccién
de Control Internoy Vigilancia, vigilara el cumplimiento de las normas de control interno y
fiscalizaciéon con caracter preventivo en materia Anticorrupcién, asi como en la fraccion
XIV: que sefala que se somete a consideracion de la persona Titular de la Contraloria, los
informes de resultados de la evaluacién del sistema de control interno implementado en
la Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

El presente reporte de avances trimestral esta compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcion de las principales
problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)
Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas, 4) Conclusion sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control interno o fortalecer el Sistema de Control interno y 5) Resultados de la evaluacion en
materia de transparencia, en caso de que ya se tenga.
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

1) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas donde se indica: el total de

las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las gue se encuentran en

proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCI Original

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCI Actualizado
*

24

0

*Sélo en el caso de que se haya modificado el PTCI original del ejercicio.

Situacién GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.

Total de
Acciopes de Acciones % de Acciones en Acciones sin
Mejora . - ¢
Concluidas | Cumplimiento * Proceso avance
programadas en
el PTCI
24 75 6 6
* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
decimal).
Situacién TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Total de Acciones % de Acciones Acciones
Acciones de R . . programadas
. Concluidas Cumplimiento | programadas en
Mejora . . en el
en el de las acciones el trimestre en .
programadas en . . N trimestre sin
trimestre del trimestre Proceso
el trimestre avance
18 12 66.66 4 4

¥ Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de m

decimat).

ejora comprometidas por cien {conun
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

Numero de acciones de Mejora En Proceso al Trimestre Reportado:

AM. con AM. con AM. con
Avance Avance
Avance
Acumulado Acumulgdo Acumulido
m% entre 51% y entre 81%% y
: 80% ‘ 100%
NA 75 NA
Porcentaje
No. : :4'. Descripcién de la Accién de Mejora ::UA"TTV———':I'::)
al Trimestre
1 Elaborar matriz de evaluacion SCii 100
2 Elaborar y presentar acciones de mejora 100
3 Implementacién de los instrumentos en materia de TIC ‘S 100
4 Elaboracion de informe de la aplicacién de las encuestas de 100
satisfaccién de tramites y servicios
5 Seguimiento a las éreas del SED 100
6 Elaboracion de informes trimestrales 100

2) Descripcién de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucién para consideracion del
Comite u Organo de Gobierno, seguin corresponda:

La carga de trabajo de la institucién.

3) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

Se cumplié con la mayoria de las actividades programadas.

4).- Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control
interno o fortalecer el Sistema de Control. Interno.
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

Dar seguimiento oportuno a las actividades programadas para su cumplimiento.

5).- Resultados de la ultima evaluacién en materia de transparencia que tenga su institucién,
aunque no corresponda al presente trimestre.

Fue de un 80% de cumplimiento.

Colima, Col, a 08 de diciembre de 2023,

Coordinador(a) de Control Interno

Elaboroé

f

Bertha isabel Cruz Lépez

Titular de la Dependencia o Entidad
Autorizé

Rosa MAfie-Bayardo Cabrera
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL EJERCICIO 2023

INSTITUCION DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA
: TRIMESTRE ly2

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno, tiene su
fundamento legal en el siguiente marco normativo:

I Articulo 52 de la Ley Organica del Poder Ejecutivoy de la Administracion Pdblica del Estado
de Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estara a cargo
del control interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

. Articulos10 fraccion Il inciso a) y 18 fraccion | y Il del Acuerdo que Emite las Disposiciones
Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Colima,
que sefalan que la persona Coordinadora de Control Interno debera elaborar el Reporte
de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) dentro de ios
15 dias hébiles posteriores al cierre de cada trimestre, mismo debera presentarse ante Ia
persona titular de la Institucién y enviar a la Contraloria General del Estado, en copia simple
y digital.

. La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesoria Y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demas personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Control Interno Institucional en operacion,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo 5 de las
Disposiciones Generales de Control Interno para el Sector Publico del Estado de
Colima.

V. Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccidn
de Control Internoy Vigilancia, vigilaré el cumplimiento de las normas de control interno y
fiscalizacién con caracter preventivo en materia Anticorrupcion, asi como en la fraceién
XIV: que sefala que se somete a consideracion de la persona Titular de la Contraloria, los
informes de resultados de la evaluacién del sistema de control interno implementado en
la Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

El presente reporte de avances trimestral ests compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
Cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcién de las principales
problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)
Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas, 4} Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control interno o fortalecer el Sistema de Control Interno y 5) Resultados de la evaluacién en
materia de transparencia, en caso de que ya se tenga.
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

1) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas donde se indica: el total de
las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se encuentran en

proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCI Original

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCI Actualizado
*

24

0

*Sélo en el caso de que se haya modificado el PTCI original del ejercicio.

Situacién GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.

Total de
Acciones de Acciones % de Acciones en Acciones sin
Mejora . . . .
Concluidas | Cumplimiento * Proceso avance
programadas en
el PTCI
24 25 18 18
* Total de acciones de mejora concluidas entre totai de acciones de mejora comprometidas por cien {con un
decimal).
Situacién TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Total de Acciones % de Acciones Acclones
Acciones de . . programadas
Meiora Concluidas Cumplimiento | programadas en en el
J en el de las acciones el trimestre en
programadas en . . ) trimestre sin
trimestre del trimestre * Proceso
el trimestre avance
n 6 5454 5 5

* Total de acciones de mejora concluidas entre tot

decimal).

al de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

AM. con A.M. con
AX\';‘;::: Avance Avance
Acumulado Acumulado
o o oo entre 51% y entre 81% y
° 80% _100%

g NA ; i 54.54 E

NA

Porcentaje

No. : :4'. Descripcion de la Accién de Mejora ::u%nlualg_g(i

al Trimestre
1 Elaboracién y presentacion del PTC) 100
2 Elaboracién del informe del CEPCI 100
3 Elaborary presentar el mapa de procesos 100
4 Identificar los factores de riesgos 100
5 Seguimiento a las observaciones de control interno de los 100

ENTES fiscalizadores

6 Elaboracion de los repostes trimestrales 100

2) Descripcion de las principales
acciones de mejora reportadas en

Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda:

problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las
proceso y propuestas de solucién para consideracion del

La carga de trabajo de la institucién.

3) Conclusiéon general sobre el avance global en la atencié
comprometidas.

n de las acciones de mejora

Se refleja un avance acumulado de cumplimiento medio.

4).- Conclusién sobre su valor agregado para corre

interno o fortalecer el Sistema de Control. Interno.

gir debilidades o insuficiencias de control
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Dar seguimiento oportuno a las actividades programas para su cumplimiento.

5).- Resultados de la Gltima evaluacién en materia de trans

Parencia que tenga su institucién,
aunque no corresponda al presente trimestre.

Fue de un 80% de cumplimiento.

Colima, Col, a 07 de julio de 2023.

Coordinador(a) de Control interno

Elaboré

3

Ber el Cruz Lopez

Titular de la Dependencia o Entidad
Autorizé

-

Rosa Mfie-Baysrdo Cabrera
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos

INSTITUCION SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

EJERCICIO 2023

DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA TRIMESTRE 3y4

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, tiene
su fundamento legal en el siguiente marco normativo: :

.

Articulo 52 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pdblica del
Estado de Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estara a
cargo del control interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal.

Articulos 10 fraccion Hi inciso a) y 28 fraccion | y Il del Acuerdo que Emite las
Disposiciones Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del
Estado de Colima, que sefialan que la persona Coordinadora de Control Interno debera
elaborar el Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracion
de Riegos (PTAR) dentro de los 15 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre,
mismo debera presentarse ante la persona titular de la Institucién y enviar a la Contraloria
Ceneral del Estado, en copia simple y digital.

La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesoria y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demads personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Control Interno Institucional en operacién,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo 5 de las
Disposiciones Generales de Control Interno para el Sector Publico del Estado de
Colima.

Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccién
de Control Interno y Vigilancia, vigilara el cumplimiento de las normas de contro! interno y
fiscalizacion con caracter preventivo en materia Anticorrupcién, asi como en la fraccién
XIV: que sefiala que se somete a consideracion de la persona Titular de la Contraloria, los
informes de resultados de la evaluacién del sistema de control interno implementado
en la Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de
Riegos

El presente reporte de avance trimestral estd compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcién de las principales
problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)
Conclusidn general sobre el avance global en la atencidn de las acciones de mejora
comprometidas, 4) Conclusion sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control interno y 5) Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar Y en su caso,
sancionar faltas administrativas graves, no graves y hechos de corrupcion.
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos

1).- Resumen cuantitativo de las acciones de mejora (A.M.) comprometidas donde se indica: el
total de las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se

encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes
sin avance:

No. Acciones de No. Acclones de
Mejora Mejor?
Comprometidas en Comprometidas en
el PTAR Original el PTAR
Actualizado *
21 NA
*Sélo en el caso de que se haya modificado el PTAR original del ejercicio.

Situacion GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.
Total de
Ac;ilz?;sa de Acciones % de Acciones en Acciones sin
programadas en Concluidas | Cumplimiento * Proceso avance
el PTAR
21 19 90.47 2 2

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
decimal).

Situacién TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Ac-:rcci’zi'e:e de Acciones % de Acciones rﬁc:;::;as
Mejora Concluidas Cumplimiento | programadas en P gen ol
rogramadas en en el de las acciones el trimestre en trimestre sin
prog . trimestre del trimestre * Proceso
el trimestre avance
12 12 100 2 2

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un

decimal).
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos

Numero de acciones de mejora en PROCESO al trimestre reportado:
*Se registran de la tabla de la situacién GLOBAL de las acciones de mejora.

AM. con A.M. con A.M. con
Avance Avance Avance
Acumulado Acumulado Acumulado
menor al entre 51% y entre 81% y
50% 80% 100%

e

Numero de riesgos registrados en la Matriz de riesgos institucional, su clasificacién de
acuerdo a la estrategia para administrar el riesgo y su ubicacién en el cuadrante.

Evitar Reducir Asumir Transferir Compartir

{7) (M U] {0) (0)
9 S ] n n v
ST S Atencién Atencién De

Controlados

Inmediata Periédica Seguimiento

(0) (0) (7) (2)

En la siguiente tabla se deberan registrar sélo las acciones de mejora de los avances realizados
durante el trimestre correspondiente, considerando que, en caso de haber iniciado o concluido
una accion de mejora programada en fecha distinta al trimestre reportado, también debera
registrarse como parte del presente reporte de avance trimestral.

Porcentaje de
No No. Descripcién de las acciones de mejora generales establecidas Ac t%z-n—:fo al
* | AM. en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos. Acumulado
. Trimestre
i
1 Elaborar la Matriz y Programa de Trabajo de Administracién de 100
Riesgos
2 Elaborar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR 100
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3 Capacitar al personal de la instituciéon en temas de normatividad, 100

documentos administrativos de control
4 Elaborar el anteproyecto de presupuesto y planeacion estratégica 100
la institucion
5 Implementar al interior de la institucién una comunicacion asertiva 100
para el cumplimiento de los puntos de control establecidos
6 Dar seguimiento a los procedimientos y protocolos establecidos en 100
la institucion
" Elaborar y aplicar controles internos relacionados a las TICS al 100
interior de la institucién
Dar a conocer los lineamientos de conflicto de interés y acto de 100
corrupcion al personal de la institucion

9 Actualizar matriz de riesgos 100

10 Incorporar al sistema la matriz, mapa, programa, reportes 100

Elaboracion de proyectos institucionales de la matriz y mapa de 100

riesgos
No Descripcién de las acciones de mejora especificas establecidas Por:::;?: de
No. A M en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos cumulado al
e derivadas de la Matriz de Riesgos. A‘—m———. y
Trimestre *
Riesgo 2023_01.- (Descripcion del riesgo)
| | NA I

* Por cada accién de mejora.

2).- Descripcién de las principales problematicas que obstaculizaron el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucién para consideracion del
Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda.

Carga de trabajo.

3).- Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las ac

comprometidas.

ciones de mejora

Se cumpli6 con la mayoria de las actividades programadas.

4).- Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control
interno o fortalecer el Sistema de Control. interno.
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Una planeacién mas eficiente.

5).- Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar y en su caso, sancionar faltas
administrativas graves, no graves y hechos de corrupcién.

Dar seguimiento oportuno a las acciones para evitar la materializacion de riesgo dentro de la

institucion
Colima, Col, a 08 de diciembre de 2023
Enlace de Administracion de Coordinador(a) de Control Interno
Riesgos Elaboré/Revisé
Elaboré

Sef?)\o T Mé\&«e‘ . /7

Sergio Farley Maciel Morales Bertha%k/pez
Analista Co adora

Titular de La Dependencia o Entidad
Autorizé

Rosa Maria Bayardo Cabrera
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INSTITUCION SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

EJERCICIO 2023

DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE COLIMA TRIMESTRE 1y2

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, tiene
su fundamento legal en el siguiente marco normativo:

Articulo 52 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pudblica del
Estado de Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estara a
cargo del control interno de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Articulos 10 fraccion Il inciso a) y 28 fraccion | y Il del Acuerdo que Emite las
Disposiciones Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del
Estado de Colima, que sefialan que la persona Coordinadora de Control Interno debera
elaborar el Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién
de Riegos (PTAR) dentro de los 15 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre,
mismo deberd presentarse ante la persona titular de la Institucion Y enviar a la Contraloria
General del Estado, en copia simple y digital.

La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesoria y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demas personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Control Interno Institucional en operacion,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal Yy como lo prevé el articulo 5 de las
Disposiciones Generales de Control Interno para el Sector Publico del Estado de
Colima.

Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccidn
de Control Interno y Vigilancia, vigilara el cumplimiento de las normas de control interno \Y
fiscalizacion con caracter preventivo en materia Anticorrupcién, asi como en la fraccién
XIV: que sefiala que se somete a consideracién de la persona Titular de la Contraloria, los
informes de resultados de la evaluacién del sistema de control interno implementado
en la Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de
Riegos

El presente reporte de avance trimestral esta compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcién de las principales
problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)
Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas, 4) Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control interno y 5) Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar y en su caso,
sancionar faltas administrativas graves, no graves y hechos de corrupcion.
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1).- Resumen cuantitativo de las acciones de mejora (A.M.) comprometidas donde se indica: el
total de las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se

encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes
sin avance:

. No. Acciones de
No. Acciones de clones d

s Mejora
Mejora .
. Comprometidas en
Comprometidas en el PTAR

el PTAR Original Actualizado *

21 NA

*Sélo en el caso de que se haya modificado el PTAR original del ejercicio.

Situacién GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.
Total de
Ac:j:;;s; de Acciones % de Acciones en Acciones sin
programadas en Concluidas | Cumplimiento * Proceso avance
el PTAR
21 7 3333 14 1%

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
decimal).

Situacion TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Ac;::(i’::le:e de Acciones % de Acciones r:c:;:ae;as
Meiora Concluidas Cumplimiento | programadasen | P gen el
progra nj'n adas en en el de las acciones el trimestre en trimestre sin
N ]
el trimestre trimestre del trimestre Proceso avance
13 7 53.84 6 6

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de a

decimal).

cciones de mejora comprometidas por cien {con un
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Numero de acciones de mejora en PROCESO al trimestre reportado;
* Se registran de la tabla de la situacién GLOBAL de las acciones de mejora.

A.M. con A.M. con AM. con
Avance Avance Avance
Acumuiado Acumulado Acumuliado
menor al entre 51%y entre 81% y
50% 80% 100%

33.33 ! ﬂ NA ’ ﬂ NA l

Numero de riesgos registrados en la Matriz de riesgos institucional, su clasificacién de
acuerdo a la estrategia para administrar el riesgo Y su ubicacién en el cuadrante.

Evitar Reducir Asumir Transferir Compartir
{Ndmero de {NUimero de {NUmero de {Nimero de (Nimero de
riesgos) riesgos) riesgos) riesgos) riesgos)
1 H m v
Atencién Atencion De
inmediata Periddica Controlados _Seguimiento
(NUmero de (Numero de (Nimero de {Numero de
riesgos) riesgos) riesgos) riesgos)

En la siguiente tabla se deberan registrar sélo las acciones de mejora de los avances realizados
durante el trimestre correspondiente, considerando que, en caso de haber iniciado o concluido
una acciéon de mejora programada en fecha distinta al trimestre reportado, también debers
registrarse como parte del presente reporte de avance trimestral.

Porcentaje de
No No. Descripcion de las acciones de mejora generales establecidas Actﬁn‘@fagdgo al
AM, en el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos. T Trimestre
0
1 Elaboracién y presentacion del PTAR 100
2 Difusion interna de la metodologia para la administracion de 100
riesgos en la institucién
3 Disefio de la estrategia y operacion para el correcto seguimiento en 100
la deteccién y administracién de los riesgos institucionales
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4 Conformacién del grupo de trabajo 100
5 Capacitacion en materia de Administracion de Riesgos 100
6 Identificacion de los factores de riesgo en la elaboracién del 100
programa de trabajo
7 Elaboracién del reporte trimestral 100
No Descripcion de las acciones de mejora especificas establecidas Porcs::aéee de
No. A M en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos AcuA’“——mula do al
derivadas de la Matriz de Riesgos. Trimestre *
Riesgo 2023_01.- (Descripcién del riesgo)
I [ NA l

* Por cada accién de mejora.

2).- Descripcion de las principales problematicas que obstaculizaron el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del
Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda.

| Carga de trabajo.

3).- Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

Dar seguimiento alas acciones, mediante oficio, reuniones de trabajo, correos electrénicos.

4).- Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control
interno o fortalecer el Sistema de Control. Interno.

Establecer controles internos en la institucion.

5).- Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar Y en su caso, sancionar faitas
administrativas graves, no graves Y hechos de corrupcién.

Dar seguimiento oportuno y cumplir con lo establecido para alcanzar los objetivos y metas
institucionales,
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Colima, Col, a 07 de julio de 2023

Enlace de Administraciéon de Coordinador(a) de Control
Riesgos Interno
Elaboré Elaboré/Revisé

SC/WG\LQCF M@t/@\(’,lM /] ;

v~
Sergio Maciel Morales Bertha I3abé}/Cruz Lopez
Analista adora

Titular de La Dependencia o Entidad
Autorizé

Rosa Maria Bayardo Cabrera
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MINUTA

Lugar de Reunién: Sala A del Edificio A, del
Convoca: Direccién General de Planeacién.

Complejo Administrativo de Gobierno del \
Estado. N
N
Fecha: lunes 27 de Hora Inicio:11:00 hrs. Hora Término: 14:30 Hrs Minuta No;
noviembre de 2023. 08/2023
PROYECTO / TEMA GENERAL: \
Presentacion del informe final de evaluacién.

OBJETIVO: o

Presentar y realizar la retroalimentacién a la Evaluacién Especifica de Cierre a

programas con ROP, Programa presupuestario E18 Consolidacion de la Familia, E‘EJ
Apoyo a la Nifiez y Grupos Vuinerables. Financiado principaimente por el Fondo "“‘*«-\

de Aportaciones Multiples-Asistencia Social (FAM-AS). Multianual 2020-2021, )

correspondiente al Programa Anual de Evaluacion, ejercicio fiscal 2021y 2022, PR
ORDEN DEL DIA: K
%ﬁ
I. Bienvenida y exposicion de motivos. - M.C. Armando Gonzalez Valencia, %
Director General de Planeacién de la Secretaria de Planeacion, Finanzas y %
Administracién. > =
J ) S
Il. Presentacion del informe final: Evaluacién Especifica de Cierre a programas Q o

/) .

con ROP, Programa presupuestario E18 Consolidacién de la Familia, Apoyo a la
Nifez y Grupos Vulnerables. Financiado principalmente por el Fondo de
Aportaciones Muiltiples-Asistencia Social. FAM-AS. Muiltianual 2020-2021,

correspondiente al Programa Anual de Evaluacién, ejercicio fiscal 2021 y 2022. &/
Victor Manuel Fajardo Correa. Consultor.

Y
lll. Comentarios respecto al informe final de evaluacién. Asistentes a la reunién. %

IV.- Mensaje del Lic. Rafael Contreras Ochoa. Director de Asistencia Juridica del Q?})
DIF Estatal Colima.

twhvpne G
Al
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DESARROLLO DE LA REUNION

Como primer punto del orden del dia, el M.C. Armando Gonzalez Valencia,
Director General de Planeacién de la Secretarfa de Planeacién, Finanzas y .
Administracion agradecié la presencia de las y los asistentes a la reunién. \

Siendo las 11:00 hrs se dio inicio a la reunién Yy se presenté el orden del dia.

El M.C. Armando Gonzalez Valencia, Director General de Planeaciéon de la
Secretaria de Planeacién, Finanzas y Administracién dio a conocer los motivos
de la reunién del orden del dia.

En el punto 1l de la orden del dia, se inicié con la presentacién del informe final ...
de la evaluacién: Evaluacién Especifica de Cierre a Programas con ROP,
Programa presupuestario E18 Consolidacion de la Familia, Apoyo a la Nifiez y
Grupos Vulnerables. Financiado principaimente por el Fondo de Aportaciones
Multiples-Asistencia Social. FAM-AS. Multianual 2020-2021, correspondiente al f
Programa Anual de Evaluacién, ejercicio fiscal 2021 y 2022, por parte del [ '
Consultor Victor Manuel Fajardo Correa, quien expuso las principales
conclusiones y propuestas de la misma sefalando que:

Se puede erradicar la desnutricién infantil en menores de 2 afios de edad, lo que
convertiria a Colima en el primer Estado en lograrlo, y se puede conseguir con

S S SN
el mismo presupuesto del FAM, aunado a un trabajo coordinado entre el servicio =) AN
de salud y el SEDIF Colima. G R
Continué sefialando que las entregas de Programa de Desayunos Escolares /

presentaron un comportamiento estable durante la primera parte del sexenio -

pasado, lo que permitié mantener en niveles bajos la desnutricién de los \,
escolares, sin embargo, durante la pandemia el modelo de operacion cambidé al ‘
estar cerradas las escuelas, otorgando dotaciones en lugar de desayunos lo que ==
pudo influir en un ligero repunte de la desnutricién para el 2020.

e

N

Asi mismo, sefialé que la integracién de los Comités de Desayunos Escolares ha i NS “
sido una pieza clave no sélo en la participacién social y la mejora alimentaria, N
sino también en una orientacién alimentaria significativa ya que traslada \

practicas de alimentacién adecuada a las familias. k’<\ ey

Por otra parte, sefialé que el Programa de Asistencia Social Alimentaria /‘\j :/ /)
Personas de Atencién Prioritaria se focaliza en poblacién con alguna ¢\
vulnerabilidad especifica, no obstantegmasta el cierre del sexenio carecia de una
adecuada focalizacién, incluso co NI ambigledad e imprecisién en la

definiciénycuantififaj[u mafo * ' af?dida. \

2023 \
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Mencioné que, por su parte, el Programa de Asistencia Social Alimentaria a N
Personas en Situacién de Emergencia o Desastre, si bien se precisa la poblacion \}‘»\
objetivo, las condiciones reglamentarias para decretar la “situacion de ‘\\\\“
emergencia” no son claras por lo Que es un programa que puede ser muy .
erratico en su planeacién, el presupuesto asighado y por tanto en el “
cumplimiento de metas o ejercicios del gasto. :

Dentro de las principales conclusiones destaca que se pueden hacer

importantes mejoras a los programas alimentarios si los desayunos escolaresse ¢,
fortalecen con el modelo de operacién participativa con desayunos calientes,
leche liquida entera, recuperando el sistema de vigilancia nutricional que la < e
norma establece de mediciones antropométricas al inicio y al final del ciclo, es
un programa suficientemente maduro Yy consolidado para una evaluacién de - \\}
impacto. O

El programa de Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de Vida, , Lz
Se propone modificar el nombre por cuestién de enfoque de género “Programa :
de Asistencia Social Alimentaria a Mujeres en periodo de gestacion, lactancia y
menores de 2 afios de edad".

De igual forma, la gran cobertura del sistema de salud en Colima en materia de
atencioén prenatal y partos en hospitales y el volumen de los casos de -
desnutricién en madres ymenores de 2 afios, se puede erradicar la desnutricién
infantil si los mecanismos de focalizacién parten directamente de los )
diagndsticos paramédicos porque se detectan los riesgos de desnutricidn; lo
que implicaria un programa coordinado entre los servicios de salud y el SEDIF.

De igual forma, propone que las dotaciones que se entregan sean enfocadas no
solo al aporte nutricional que reciba el menor, sino también a que cumpla con
las necesidades nutrimentales de la madre gestante o lactante.

Por parte del Programa de Asistencia Social Alimentaria Personas de Atencion
Prioritaria, el Consultor sefialé que requiere de mayor analisis de |a problematica
de la poblacién objetivo especifica del Estado de Colima, por lo que se requiere
un diagnéstico y el redisefio del programa en funcién de las prioridades
establecidas en el nuevo Plan Estatal de Desarrollo de Ia presente
administracion. Propone reorientar el Programa a la atencién de solo un grupo
prioritario, a fin de tener cobertura en infantes menores de 4 afos.

El Programa de Asistencia Social Alimentaria a Personas en Situacién de
Emergencia o Desastre, deben precisarse las medidas reglamentarias para que
entre en operacién y presupuess hte solo asignar un presupuesto
provisional. Dicho Programa podrigeHBIkES tipos de poblacién: |

COLIMA &I} ANOS &
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Las personas o familias que por una coyuntura especifica tienen alguna
emergencia (y se puede estimar a partir de los reglamentos sobre los apoyos
solicitados). Y la otra especificamente para casos de desastre que estén
perfectamente alineados con las funciones del SEDIF ante un desastre, de
acuerdo con lo estipulado en el Sistema Estatal de Proteccién Civil.

Como un area de oportunidad de mejora, en el Programa de Desayunos
Escolares, es en los indicadores de “dotaciones” y de "beneficiarios”. Esto es
importante, ya que ambos se miden como una tasa de variacién, es decir, su
referente es el afio inmediato anterior y no la atencién o contribucién a
disminuir la carencia alimentaria o mejorar la seguridad alimentaria o el acceso
a alimentos inocuos de calidad.

También se propone una revaloracién de este mismo programa, mejorando
nutricionalmente las raciones que se entregan aunque esto implique disminuir
la cantidad de beneficiarios que se atienden.

Concluida la presentacién del informe final de evaluacién dio paso al punto Il
de la orden del dia. Comentarios respecto al informe final de evaluacién.

Dentro de las propuestas se expuso valorar el redirigir los apoyos para adultos

mayores a la infancia a fin de tener cobertura hasta los cuatro afios de edad,

derivado de esta propuesta el C. Roberto Salvador Magafia Mancillae;‘“w:‘
Responsable del Programa Alimentacién Escolar, sefialé que debido a laf

existencia de adultos mayores en estado de abandono, y que esta poblacién es
mayor a la de nifios que requieran el apoyo, por lo que considera de mayor

importancia mantener el apoyo alimentario independiente al apoyo econémico

que se recibe por parte del gobierno federal, ya que este uUltimo practicamente
se destina a cubrir otras necesidades como lo es la compra de medicamentos.

La Licda. Isis Yunnuen Ugarte Alejo, Directora de Sisternas Municipales,
Alimentacién y Desarrollo Comunitario, comenté que se haria la propuesta por
parte del SEDIF Colima al Sistema Nacional DIF, del cambio de nombre del
programa para que el mensaje que se quiere difundir con el mismo sea mas
claro.

La Licda. Olivia Hoyos Macias, Responsable del Programa Atencién Alimentaria
en los Primeros 1000 Dias, comenté, con relacién a la propuesta de erradicar la

desnutricién infantil, que hubo un aumento de cobertura, pasando de 500 a 600 .

beneficiarios. De igual forma comenté que se esta reorientando la atencién de
nifios y mujeres embarazadas con desnutricién debido a que en las zonas de
alto y muy alta marginacién de algu nicipios principalmente en Tecoman
y Armeria ya no hay poblacién a a h focalizacion de los apoyos se esta

dando en las colonitmmﬁd anﬁ ﬂmmente é ?iﬁas, niﬁo&.
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mujeres embarazadas que . presentan algin grado de desnutricion
coordindndose con la Secretaria de Salud.

En cuanto al tema de reducir beneficiarios en el programa de Alimentacion
Escolary mejorar la calidad nutricional de los desayunos escolares, sugirié que
fuera tema a tratar con las autoridades encargadas de la toma de decisiones, y
tomarlo en consideracién pese a un posible decremento en calificacion del
indice de Desempefio (ID).

Por su parte, la Licda. Bertha Isabel Cruz Lépez, Coordinadora de Calidad y
Planeacion del DIF Estatal Colima, agradecié el acompafamiento y la buena
coordinacién con el equipo de evaluacién y de la misma forma a las y los
asistentes de la reunién; externando que la invitacién que se les hizo a las y los
directivos y al personal operativo de los programas era para difundir los
resultados y asi generar mejoras de los programas, de igual manera se les
comento que en dicha evaluacién viene mencionadas las fortalezas de dichos
programas.

Asi mismo, la M.C. Guadalupe Ariadna Flores Santana, encargada de la
Coordinacién para el Apoyo de la Evaluacién del Desempefio, agradecio la
calidad del informe final de evaluacién e hizo la invitacién a seguir trabajando
acorde a los TdRs generados por la Secretaria de Planeacién, Finanzas y
Administracién para de esta manera, seguir avanzando.

El M.C. Armando Gonzalez Valencia, expresé que el equipo de la Coordinacién
de Evaluacién del Desempefio estd en disposicion para el apoyo del
seguimiento de las evaluaciones.

Finalmente, el Lic. Rafael Contreras Ochoa, Director de Asistencia Juridica del
DIF Estatal Colima dio el saludo por parte del Presidente del Patronato DIF y . |
Voluntariado Estatal Lic. Arnoldo Vizcaino Silva; asi como, de parte de la Licda.
Rosa Maria Bayardo Cabrera, Directora General del DIF Estatal Colima, resalté la
importancia de la evaluacion, y genero el compromiso de analizar dichas
recomendaciones y establecer mecanismos para poderlas llevar a cabo en lo
sucesivo. Agradecio6 a las y los participantes su asistencia y dio por finalizada la i\
reunioén siendo las 14:30 hrs.

COL!MA |

COLIMA
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SEGUIMIE

.

DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES EXT ERNAS

NOMBRE DE LA EVALUACION Y DE
LA SECRETARIA, DEPENDENCIA O
ENTIDAD RESPONSABLE DEL pPp:

Evaluacidn Especifica de Cierre al Programa Presupuestario £18 Consolidacién de la Familia, Apovyo a la Nifez y
Grupos Vulnerables, financiado principalmente por el Fondo de Aportaciones Maltiples-Asistencia Soeial, FAM-
AS. Multianual 2020-2021. . '

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Colima,

FUNDAMENTO:

L2 realizacidn del presente documento se fundamenta en el articulo 11, numeral 1 del Mecanismo para ef
Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora Derivados de las Evaluaciones por Instancias Técenicas
Pdblicas o Privadas a Programas Presupuestarios.

COMENTARIOS GENERALES:

Los programas operados con recursos federales tienen como misidn fortalecer la capacidad de respuesta de los
gobiernos estatales y municipales, en el ejercicio de los recursos que les permita elevar la eficiencia y eficacis en
fa atencidn de las demandas de educacién, salud, Infraestructura, seguridad, programas alimenticios y de
asistencia social, entre otros.

Por su parte, ef Fondo de Aportaciones Mdltiples, en su componente de Asistencia Social, a través del Sistema
Nacional DIF coordina la Estrategia de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario, cuyos programas :
Desayunos Escolares; Programa de Asistencia Social Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de Vida; Programa de
Asistencia Social Alimentaria a Personas de Atencién Prioritaria, Programa de Asistencia Social Alimentaria a
Personas en Situacion de Emergencian Desastre, Programa de Salud y Bienestar Comunitario buscan mediante el
ejercicio eficiente de los recursos, el mejoramiento de la capacidad y calidad de fos servicios de asistencia social
en materia de alimentacién v salud para favorecer disminucién de las brechas de desigualdad v garantia del
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Coordinadora de Calidad y Planeacion
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Encargado de Despachd.de la Direccitn
General daf SEDIF

REVISO AUTORIZO
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ejercicis de los derechos {saludy alimentacidn), de las personas de atencion prioritaria, ademds del forrentoa la
salud y bienestar comunitario 3 través, nosolode ja entrega de apoyos alimentarios sing de raclones nutritivas, |
acompafadas de acciones de educacién &n materia de outricién, safud y bienestar comunitario

Para realizar esta evaluacién ia empresa Tecnologia Social pars el Desarrollo, S.A. de OV, considers o establecido
en & numeral décimo sexto de los “Lineamientos Generales para la Evaluacidn de los Programas Federales de Ja
Administracin Pablica Federal”, en el cual se detaflan las tipos de evaluacidn gue pueden llevarse acabo y entre
los cuales se encuentra el tipe “Evaluacién Especifica” definida en ¢l apartado 1" inciso “e” de dicho numersl, Por
otra parte, para e desarrolio de la evaluacién se tomé come referencia el “Modelo de Términos de Referencia
para las Evaluaciones Especificas de Cierre de Programas Presupuestarios” elaborado por la Secretarls de
Planeacios, Finanzas y Administracién del Estado de Colirna, Asimismo, realizé un andlisis de Gabinete, con base
en la informacién proporcionada por {a dependencia o entidad responsable del programa, asl como informacién
adicional gque considerd necesaria para justificar sy analisis, tal como: Registros administratives, Diagnésticos
previos, Normatividad aplicable, Matriz de Indicadores para Resultados, bases de datos con estadisticas del |
programa y sus indicadores, documentacién y estadisticas piblicas.

COMENTARIOS ESPECIFICOS:

Para el DIF Estatal, es fundamental Ia trangparencia v el adecuade manejo y operacién de los recursos ¥ programas
roanejados por la institucidn con recursos federales y con reglas de operacidn, & implementar la evaluacién de
dichos programas, a través de una Institucién externa, da certidumbre en o} maneje de los recursos, asf comoen
la eficiencia y eficacia del pregrama, De igual forma, permite sentar bases para fortalecer {a gestidn, focalizacién
¥ desempedic de Jos recursos en esta administracidn,

Por lo anterior se determing que se aceptan las recomendaciones realizadas, por 8l motivo que cumplen con los
criterios de claridad, relevancia, justificacién y factibitidad.

FUENTES DE INFORMACION:

Informe Final de la Evaluacién Especifica de Cierre a Programas Presupuestarios con ROP. Programa
Presupuestario E18 Consolidaciénde i3 Familia, Apoyo a {a Nifiez ¥ Grupos Vulnerables, financiado principaimente
por el Fondo de Aportaciones Mditiples-Asistencia Social FAM-AS Multianual 2020-2021 realizada porla empresa
TECSO, S.A. de C.V.
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